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图书馆采访工作管理模式探究与实践 

       河南省图书馆文创中心  田利 

个人与馆配业务介绍 

         

         2012年——2017年河南省

内唯一一家六年获得由《图书

馆报》与出版社评选的省级优

秀馆配商。 

1990年：入职河南省图书馆 

1997年：河南省图书馆成立馆配公司 

2003年：开始从事图书馆馆配业务 

图书馆借阅现状 

 
2、未被借阅的图书比例不断升高 
 

 
1、借阅量持续下滑 
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        图书馆是记录和积淀人类精神、思想和知识的载体，

图书馆一定不是畅销书馆，是可以让人深度阅读乃至作研

究的地方，图书馆还应该是提升读者阅读品位，升华读书

阅读境界的地方。提高馆藏质量至关重要。 

图书网购数据 原因何在？ 
《图书馆学五定律》 

   第一定律：书是为了用的 

   第二定律：每个读者有其书 

   第三定律：每本书有其读者 

   第四定律：节省读者的时间 

   第五定律：图书馆是一个生长着的有机体 
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图书馆采取的应对措施 

空间改造 

阅读推广 

读者荐购 

添置自助设备 

效果如何？ 

目前图书采访管理模式 

    图书馆指定专人作为专职采访人员，依靠
他们的经验及知识水平来完成购书计划 

    购书计划由采访部门完成，部门中每人各
负责一块，分类勾画，将各自认为符合馆藏的
图书确定下来 

    有全国性图书书展会时，由采访部带领相
关老师去现场看样选书 

    由中标馆配商提供针对图书馆馆藏内容的
书目，采访人员再根据所提供的书目进行选择 
 

    直接采用一些出版社推荐的书目进行选择 

采购成本高 
    参加全国不同地区举办的现采会,疲于奔波；
现采环境复杂，不利于采到全面的、高质量图书 

  馆配质量不高 
    有些中标馆配商供货能力参差不齐，刻意
屏蔽高质量书目 

    全国有580多家出版社，图书馆采访人员
无法一一与出版社联系获取齐全书，据统计，
2017年出版各类型图书48万余种 

           

    书目数据不齐全 

馆藏结构建设
缺乏科学依据 

    图书馆工作人员的轮岗管理制度；采访人
员知识水平和专业程度的差异易造成选书标准
的不统一，影响馆藏质量，若采访人员责任分
工不明确，则容易造成效率低下 

图书采访管理模式利弊分析 
谁是图书采访工作的主导者？ 

1、馆员？ 

    2、馆配商？ 
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保障馆藏质量的措施 

采访员：采访规则的制定者与责任担当者 

图书采访工作的新实践 

图 书 馆 智 能 采 访 管 理 系 统 

北京云晟文创科技有限公司 
（田伟，威斯康星大学） 

中国人民大学图书馆 
（中国人民大学、清华大学、首都师范大学、首都医科大学、北京建筑大学） 

河南省图书馆文创中心 
（省内十校） 

研发单位 系统功能 

书目齐全、同步上传 检索规则多样化 

 院系参与采访  订单、馆藏统计分析 

 馆配商评价          读者荐购 

Z39.50数据库对接  馆际联盟 
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中图法检索 主题词检索 学科检索 

关键词检索、高级检索 

检索规则多样化 首页 

智能推送 
推送规则设置 

订单统计分析 
订单价格区间占比 



2019-10-24 

6 

各类别码洋排行 订单统计分析 
订单明细统计 

订单统计分析 

馆藏统计分析 馆藏各类别种数占比 馆藏统计分析 馆藏按出版社统计 
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馆藏统计分析 
馆藏各专业种数对比 馆际联盟 

Library intelligent interview management system function display. 

馆际联盟管理 馆与馆之间馆藏对比 

纸电同步 

馆配商管理 

读者及院系荐购 

其他功能 系统使用前的思考 

会取消采访岗位吗？ 

会影响与出版社的沟通吗？ 

会取消现采吗？ 

为系统付费值得吗？ 
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成绩与效果 
使用及试用单位： 

        高校图书馆：中国人民大学、首都师范大学、湖南大学、天津工业

大学、西北农林科技大学、湖南农业大学、湘潭大学 、石家庄学院、

广东水利电力职业技术学院、福建卫生职业技术学院、 

      华北水利水电大学、郑州师范学院、中州大学、郑州牧业经济学院、

郑州职业技术学院以及郑州大学、河南财经政法大学、郑州轻工业学院、

河南中医药大学、周口师范学院、南阳师范学院、河南城建学院等。      

    

      公共图书馆：上海图书馆、河南省图书馆、兰州新区图书馆、南阳

市图书馆、安阳市图书馆等。 

 

 

河南省图书馆文创中心 
 

欢迎大家试用！ 
祝全国图书馆联合编目中心2019年度工作会议 

圆满成功！ 

Q Q   : 2881005022 

服务热线:18703625861 

      1、馆长主导 

      2、提升馆员采访水平 

      3、熟悉财务及招标制度 

      4、加强馆、社、商交流，馆际信息共享 

     5、科学评价馆配商，发挥科技优势 


